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http://www.csssh.gouv.qc.ca/centre-de-services-scolaire/plan-dengagement-vers-la-reussite/
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PRINCIPES D°’ACTION

Ce référentiel permet de mettre en commun les pratiques gagnantes de I'ensemble
de notre territoire et de prévenir le décrochage scolaire, ce qui implique de
mobiliser I’éleve, sa famille, le personnel scolaire et la communauté.

Cette prévention doit s’Tamorcer tres tét dans le cheminement de I’éleve, puisque
« le décrochage scolaire est I'aboutissement d’un processus graduel de
désengagement qui commence avec les dimensions affectives et cognitives » *°

(Desbiens, 2013).

Etant donné que le décrochage scolaire engendre des conséquences importantes
a différents niveaux® (ex. : vivre de 'insécurité financiére, présenter un probléme

de santé mentale, moins participer a la vie en société), il devient 'affaire de tous.

A cet effet, les partenaires externes de la région participent grandement a
favoriser la persévérance scolaire par le biais d’animation d’ateliers dans nos
établissements scolaires ou en offrant un soutien a I’éleve et sa famille.
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En terminant, le référentiel est éclairé par les données probantes, en particulier
celles-ci:

- Les trois besoins psychologiques universels sur lesquels se base la théorie de
I’autodétermination : autonomie, compétence, sentiment d’appartenance*.

- Linterrelation entre le sentiment de compétence, la motivation et la réussite.
Ace sujet, il estimportant de souligner que le sentiment de compétence et
la motivation des éleves influencent positivement leur réussite, laquelle agit
elle-méme sur ces deux variables; les enseignants jouent un réle prépondérant
sur cette relation interdépendante entre sentiment de compétence, motivation
et réussite®. (Guay et coll., 2019)

- Les travaux de John Hattie*> %% reconnu pour sa base de données regroupant
pres de 2100 méta-analyses qu’il décline en facteurs d’influence pour la réussite.

- Les déterminants de la persévérance scolaire®'.

- Les facteurs de risques et de protection®®.

Ce recensement de la littérature nous permet de recommander certaines
actions en fonction de la taille de I'effet, de la réalité du milieu et des ressources
disponibles.
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http://www.ltqhm.org/images/comite_education/pdf/Facteurs_de_risque_et_de_protection_web-PREE.pdf

PORTRAIT

Le taux de sorties sans diplome ni
qualification®®, parmi ’ensemble des
éleves sortants du secondaire au Québec

en 2018-2019, représente pres de 14,2 %
des éleves (17,85 % pour les garcons
et 10,7 % pour les filles).

Au CSSSH,

cette proportion
atteint 18,8 %
(22,4 % pour les
garcons et 14,7 %
pour les filles).
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DETERMINANTS
DE LA PERSEVERANCE
SCOLAIRE

Le décrochage scolaire est un processus qui amene I’éleve a quitter I’école
sans avoir obtenu de dipléme et de qualification. Pour I'éviter, il devient impératif

d’agir sur les déterminants de la persévérance scolaire®.

DETERMINANTS
DE LA PERSEVERANCE

SCOLAIRE
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http://reunirreussir.org/pdf/doc_fiches_pratiques_determinants.pdf

MODELE DE REPONSE
A LINTERVENTION (Ral)

Il s’agit d’un modele qui permet d’organiser les services en fonction des besoins
des éleves avec une intensification selon le palier des interventions. Le modele

Ral est une pratique applicable tant sur le plan comportemental que sur celui

des apprentissages®®**.

PALIER 3

Mesures spécialisées et individualisées
pour ceux dont les difficultés persistent
(environ 5 % des éleves).

PALIER 2

Mesures plus spécifiques et intensives,
généralement en sous-groupes, pour des jeunes
qui ne progressent pas de maniere satisfaisante
malgré les mesures déployées au PALIER 1
(environ 15 % des éleves).

PALIER 1

Mesures universelles
et efficaces
(environ 80 % des éleves).
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LE PLAN
D INTERVENTION

Le plan d’intervention est un outil permettant de structurer une démarche
concertée impliquant le jeune, sa famille et I’école, ainsi que dans certaines
situations un partenaire, afin de coordonner des services adaptés a la situation
de I’éleve concerné. Les actions proposées dans le présent référentiel pourront
alimenter le choix de ressources spécialisées ou des adaptations a mettre en
place dans la démarche du plan d’intervention?®.



FACTEURS SCOLAIRES

Voici les facteurs qui concernent I’école et pour lesquels des actions sont proposées a mettre en place
par les acteurs scolaires, tenant compte de la taille de I’effet, de la réalité du milieu et des ressources
disponibles, dont 'accompagnement du personnel des services éducatifs.

Le symbole 2 signifie un choix recommandé pour les mesures universelles du PALIER 1.

PRATIQUES PEDAGOGIQUES ET EDUCATIVES EFFICACES

PALIER 1 PALIER 2 PALIER 3
MESURES INTERVENTIONS INTERVENTIONS

UNIVERSELLES CIBLEES INDIVIDUELLES

Actions recommandées particulierement
5 au préscolaire et primaire

+ Soutenir les apprentissages des éléves en lecture
et en résolution de problemes mathématiques de
telle sorte que les éleves atteignent au moins 70 %
alafin de la 6e année?;

* Appliquer les principes de I’agir tot et de
Pintervention précoce (référentiel des bonnes
pratiques au préscolaire)™.

Actions recommandées pour tous
5 les ordres d’enseignement 12

* Etablir un mécanisme de collaboration entre
enseignants, particulierement par le biais de
communautés d’apprentissage professionnelles™;

* Appliquer le cadre de référence « Appliquer le PALIER 2 « Appliquer le PALIER 3
en orthopédagogie’; du cadre de référence du cadre de référence
en orthopédagogie. en orthopédagogie.

« Utiliser 'enseignement explicite*' ainsi que
’enseignement par la résolution de probleme’
pour les mathématiques® %4348,

* Mettre en place la différenciation pédagogique*
requise (ex. : flexibilité pédagogique et/ou mesures
d’adaptations) selon les besoins des éleves;

* Déployer des stratégies d’enseignement efficaces™.

Autres actions possibles

« Déployer du tutorat” (dont un service de tutorat  Mettre en place un suivi
spécifique a la réalité du secondaire)*®; de tutorat en sous-groupes
selon les besoins des éléves.

* Soutenir le développement de méthodes
d’organisation, ainsi que de stratégies cognitives
et métacognitives;

» Soutenir le personnel dans I'identification et I'acces
aux besoins en formation continue en lien avec
les enjeux de réussite de la clientele actuelle.


http://projetcar.ctreq.qc.ca
http://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/Gsc/Portail-ressources-enseignement-sup/documents/PDF/etapes_enseignement_explicite.pdf
http://domaine.recitmst.qc.ca/wp-content/uploads/2021/04/Enseigner-par-la-resolution-de-problemes.pdf
http://www.education.gouv.qc.ca/contenus-communs/professionnels/eleves-handicapes-ou-en-difficulte-dadaptation-ou-dapprentissage#c55724
http://rire.ctreq.qc.ca/strategies-hattie-marzano/
http://rire.ctreq.qc.ca/wp-content/uploads/sites/2/2023/03/tutorat_59155310-3.pdf
http://www.ctreq.qc.ca/wp-content/uploads/2019/07/Le-tutorat-au-secondaire-Cadre-de-reference.pdf
http://www.ctreq.qc.ca/wp-content/uploads/2019/07/Le-tutorat-au-secondaire-Cadre-de-reference.pdf

RELATION ENSEIGNANT-APPRENANT
ET CLIMAT DE CLASSE ET D’ECOLE

PALIER 1 PALIER 2 PALIER 3
MESURES INTERVENTIONS INTERVENTIONS

UNIVERSELLES CIBLEES INDIVIDUELLES

Actions recommandées

=y
« Instaurer un modele de gestion efficace du « Appliquer le Programme « Appliquer le programme
comportement en lien avec les comportements d’encadrement positif (PEP) d’intervention multisystémique,
attendus (ex. : soutien aux comportements positifs - PALIER 2 du SCP. intensive, de longue durée
(SCP)24) ou une structure d’intervention préventive ou de PEP individualisé
et bienveillante? %43%; (programme d’encadrement

positif) - PALIER 3 du SCP.
- Favoriser une bonne relation enseignant-apprenant®
en établissant des relations positives
(bienveillance et respect);

« Soigner les transitions scolaires?®:
(dont la transition primaire-secondaire?);

» Actualiser le plan de lutte par des actions porteuses
qui favorisent un climat sain et sécuritaire pour les
éleves et les membres du personnel;

« Miser sur une gestion de classe efficace®®. 13

Autres actions possibles

« Offrir un choix diversifié d’activités parascolaires
inclusives et permettant aux différents profils
académiques de se cotoyer;

« Repérer et soutenir les éleves qui ont des conflits « Etablir un systeme de résolution
avec le personnel et/ou les autres éleves. de conflits entre
enseignants-éleves et/ou

éleves-éleves.


http://soutien-transition.ca
http://pedagogie.uquebec.ca/sites/default/files/documents/numeros-tableau/letableau-v1-n6-2012.pdf

SOUTIEN AUX EITI‘EVES )5 BESOINS PARTICULIERS
(EX.: EN DIFFICULTE, DOUES, ISSUS DE LIMMIGRATION)

PALIER 1 PALIER 2 PALIER 3
MESURES INTERVENTIONS INTERVENTIONS

UNIVERSELLES CIBLEES INDIVIDUELLES

Actions recommandées

» Dépister et pister en francais, écriture, lecture » Approfondir I’analyse de la » Assurer un suivi fréquent des
et mathématiques, notamment par le biais des situation pour bien cerner les progres en lien avec les objectifs
séquences d’enseignement-apprentissage; besoins d’éleves, mettre en ciblés par I'intervention.

place I'intervention requise

« Analyser ces dépistages au regard des cibles et pister régulierement les
d’apprentissage; apprentissages;

« Structurer un mécanisme qui permet de surveiller » Mettre en place un suivi des éleves » Approfondir les besoins de
’engagement scolaire (ex. : portraits de classes, en fonction du profil de I’éleve I’éleve (ex.: étude de cas,
rencontres multi, etc.); (ex. : échec scolaire, redoublement, passation de tests standardisés);

difficultés d’apprentissage);

« S’approprier et mettre en place des actions pour « Offrir un programme adapté « Offrir un suivi individualisé avec
soutenir la réussite des éleves doués*; pour les jeunes doués. un professionnel pour soutenir

les besoins de I’éleve.
« |dentifier les besoins spécifiques pour les éleves
issus de 'immigration selon le Cadre de référence
ILSS du CSSSH et offrir les services répondant aux

besoins des jeunes?; 14

» Mettre en place un protocole d’accueil pour les
éleves issus de I'immigration®.

Autres actions possibles
* Connaitre les caractéristiques des décrocheurs?
et adapter les interventions en fonction

des différents profils;

* Favoriser une approche inclusive.


http://www.education.gouv.qc.ca/fileadmin/site_web/documents/education/adaptation-scolaire-services-comp/Reussite-educative-eleves-doues.pdf
https://www.csssh.gouv.qc.ca/wp-content/uploads/2023/11/Cadre-SASAF.pdf
https://www.csssh.gouv.qc.ca/wp-content/uploads/2023/11/Cadre-SASAF.pdf
https://www.csssh.gouv.qc.ca/wp-content/uploads/2023/11/Cadre-SASAF.pdf

FACTEURS INDIVIDUELS

Voici les facteurs qui appartiennent a I’éleve et pour lesquels des actions sont proposées a mettre
en place par les acteurs scolaires, tenant compte de la taille de 'effet, de la réalité du milieu et des
ressources disponibles, dont 'accompagnement par le personnel des services éducatifs.

Le symbole signifie un choix recommandé pour les mesures universelles du PALIER 1.

R

MISE EN PLACE D’ACTIONS REPONDANT
AUX BESOINS PSYCHOLOGIQUES FONDAMENTAUX

PALIER 1 PALIER 2
MESURES INTERVENTIONS

UNIVERSELLES CIBLEES

PALIER 3
INTERVENTIONS
INDIVIDUELLES

Actions recommandées

S

» Mettre en place une structure d’intervention
préconisant les approches préventives

et par besoins®,

« Soutenir la motivation et ’engagement scolaires®®
en favorisant 'autonomie, le sentiment d’appartenance
et le sentiment d’efficacité personnel®;

+ Créer des groupes de discussion en lien avec
la diversité sexuelle et de genre?;

« Offrir des ateliers de sensibilisation pour développer « Offrir des sous-groupes de
les compétences sociales et émotionnelles compétences sociales et
(ex. : Moozoom®', Dé-stresse et progresse©°, émotionnelles;

Hors-piste?®), et aborder les contenus en
éducation a la sexualité;

» Demeurer attentif aux événements de vie significatifs « Investiguer la raison qui amene
(ex. : conflits avec le personnel scolaire, familiaux, un éleve a une perte d’intérét
relationnels ou amoureux; échecs scolaires; envers son activité parascolaire;

intimidation - particulierement pour les jeunes
en fin de parcours)™;

 Mettre en place des mesures préventives « Faire un suivi des éleves
des dépendances; repérés en fonction du type de
consommation (intervenant en
* Repérer les éleves qui manifestent des conduites prévention des dépendances).

a risque au niveau de la consommation.

+ Collaborer avec un service
du CSS (ex. : équipe Tactik,
La traverse, etc.);

» Mettre en place un suivi
individualisé avec un intervenant
de ’équipe-école (ex.: pour
I’éleve qui vit un événement
de vie significatif);

« Offrir un suivi individualisé pour
soutenir les besoins de I’éleve;

» Sadjoindre un partenaire externe
(ex.: différents programmes ou
acteurs du CIUSS, organisme
communautaire ou privé);

« Structurer la contribution
de chacun des partenaires
dans le cadre d’un plan de
service individualisé (PSI).
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https://csshedu.sharepoint.com/:w:/r/sites/Serviceseducatifs/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B1C27A842-53F0-4BF7-9EEB-966417342992%7D&file=Guide%20de%20r%25u00e9f%25u00e9rence%20sur%20les%20mesures%20exceptionnelles%20de%20contr%25u00f4le.docx&action=default&mobileredirect=true
https://csshedu.sharepoint.com/:w:/r/sites/Serviceseducatifs/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B1C27A842-53F0-4BF7-9EEB-966417342992%7D&file=Guide%20de%20r%25u00e9f%25u00e9rence%20sur%20les%20mesures%20exceptionnelles%20de%20contr%25u00f4le.docx&action=default&mobileredirect=true
https://csshedu.sharepoint.com/:w:/r/sites/Serviceseducatifs/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B1C27A842-53F0-4BF7-9EEB-966417342992%7D&file=Guide%20de%20r%25u00e9f%25u00e9rence%20sur%20les%20mesures%20exceptionnelles%20de%20contr%25u00f4le.docx&action=default&mobileredirect=true
http://www.reseaureussitemontreal.ca/wp-content/uploads/2021/02/RRM_ingredients_motivation_engagement.pdf
http://rire.ctreq.qc.ca/wp-content/uploads/sites/2/2023/10/Napperon01_Final-V2.pdf
http://rire.ctreq.qc.ca/wp-content/uploads/sites/2/2023/10/Napperon01_Final-V2.pdf
http://www.education.gouv.qc.ca/fileadmin/site_web/documents/education/jeunes/Guide-diversite.pdf
https://moozoomapp.com/fr/
http://www.stresshumain.ca/programmes/de-stresse-et-progresse/
http://sante-mentale-jeunesse.usherbrooke.ca/hors-piste/

ASPIRATIONS SCOLAIRES ET PROFESSIONNELLES

PALIER 1
MESURES
UNIVERSELLES

Actions recommandées

. Soutenir les aspirations scolaires et professionnelles
(ex. : déployer les contenus en orientation scolaire
et professionnelle (COSP)“®, interventions
de PALIER 1 des conseilleres et conseillers
d’orientation).

Autres actions possibles

+ Offrir des activités de classe et d’école
(ex. : offrir des activités adaptées et variées,
journées thématiques et journées de sensibilisation/
promotion);

» Encourager la participation inclusive des éleves
aux activités parascolaires.

PALIER 2
INTERVENTIONS

CIBLEES

« Soutenir les aspirations
scolaires et professionnelles
(ateliers en sous-groupes
des conseilleres et conseillers
d’orientation);

« Offrir des activités spécifiques
en sous-groupes sur les enjeux
de motivation et d’engagement
de I’éleve.

PALIER 3
INTERVENTIONS
INDIVIDUELLES

Soutenir la motivation et les

aspirations scolaires (ex. : suivi
individuel avec une conseillere
ou un conseiller un d’orientation);

Faire une référence a I'lagente
ou 'agent de développement
en raccrochage scolaire.
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http://cosp.education.gouv.qc.ca/ssf/a/do?p_name=ss_forum&p_action=1&binderId=33899&entityType=folder&action=view_permalink&novl_url=1&novl_landing=1?novl_root=1#1697570021207
http://cosp.education.gouv.qc.ca/ssf/a/do?p_name=ss_forum&p_action=1&binderId=33899&entityType=folder&action=view_permalink&novl_url=1&novl_landing=1?novl_root=1#1697570021207

FACTEURS FAMILIAUX ET COMMUNAUTAIRES

Voici les facteurs qui concernent la famille et la communauté et pour lesquels des actions sont proposées
a mettre en place par les acteurs scolaires, tenant compte de la taille de I'effet, de la réalité du milieu
et des ressources disponibles, dont 'accompagnement par le personnel des services éducatifs.

Le symbole . signifie un choix recommandé pour les mesures universelles du PALIER 1.

VALORISATION DE L’EDUCATION

PALIER 1 PALIER 2 PALIER 3
MESURES INTERVENTIONS INTERVENTIONS

UNIVERSELLES CIBLEES INDIVIDUELLES

Actions recommandées

« Etablir un lien significatif et des relations « En fonction du besoin identifié, « Appliguer des ententes
harmonieuses entre I’école et |a famille; orienter la famille vers les de services, par exemple avec
services adaptés; le Centre de santé et de services
« Développer ou établir un systeme de communication sociaux, le CRDI, Le Virage,
efficace avec les parents; « Lors de la mise en place d’'une Espace carriere, afin de soutenir
intervention de PALIER 2 sur les jeunes;
« Communiquer régulierement avec les parents des aspects de facteur scolaire
les éléments positifs et négatifs en lien avec les ou individuel, veiller a impliquer « Lors de la mise en place d’une
apprentissages et les comportements de leur jeune; le parent dans la mesure du intervention de PALIER 3 sur
possible. des aspects de facteur scolaire
« Collaborer avec les employeurs, les organismes ou individuel, veiller a impliquer
communautaires et la communauté comme le parent dans la mesure du 17
partenaires de la réussite des éleves; possible;
« Fournir une liste de ressources disponibles. « Se concerter avec les partenaires

internes et externes impliqués
Autres actions possibles dans le suivi de I’éleve.

« Sensibiliser les parents a I'importance de
’encadrement et de ’engagement parental
pour la réussite scolaire de leur enfant;

« Cibler les parents plus vulnérables (milieux
défavorisés, milieux ruraux, issus de 'immigration);

« Impliquer les parents en les incitant a participer
a des projets scolaires;

« Sensibiliser les parents et les jeunes a la conciliation
études-travail sur la réussite scolaire.
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